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1. Definicje i postanowienia ogdlne.

1.1. Zwroty i pojecia uzyte w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Umdw maja nastepujace znaczenie:
1.1.1. Dokumentacja — dokumenty wymienione w
tresci dokumentu umowy (pkt 1.1.8. zdanie 2)
lub Ofercie, ktéra dotyczy Towarow lub Ustug i

Swiadczen, objetych Umowsa;

1.1.2.  Klient — osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢
gospodarczg, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna  nieposiadajgca  osobowosci
prawnej, ale posiadajgca zdolnos$¢ prawna lub
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra zawarta
z Evapflex Umowe;

1.1.3. OWU - niniejszy dokument Ogdlnych
Warunkéw Umow, ktory wraz z dalszymi
dokumentami wymienionymi w ich pkt 1.3.1-
1.3.5. wyznacza tres¢ zawartej miedzy Evapflex
a Klientem Umowy;

1.1.4. Oferta — dokument skierowany przez Evapflex
do Klienta, ktéry okresla oferowane warunki
sprzedazy lub dostaw Towardw lub $wiadczenia
Ustug na rzecz Klienta, w tym Wynagrodzenie
za ich realizacje i terminy realizacji;

1.1.5. Towar lub Towary — rzeczy ruchome, w tym
urzadzenia i maszyny, albo ich podzespoty lub
elementy wskazane w tresci Umowy, do
ktérych dostawy lub sprzedazy na rzecz Klienta
zobowigzat sie Evapflex;

1.1.6.  Umowa - stosunek zobowigzaniowy (umowa)
zawarta miedzy Evaplflex, a Klientem, majaca
za przedmiot sprzedaz lub dostawe Towarow,
albo Swiadczenie Ustug, ktérej warunki i zakres
obowigzkéw stron wyznaczajg dokumenty
wskazane w pkt 1.3.1 —1.3.5. nin. OWU;

1.1.7.  Ustugi — czynnosci i dziatania okreslone w
Umowie, do ktorych wykonania Evapflex
zobowigzat sie na rzecz Klienta, w tym
przyktadowo prace montazowe,  ustugi
serwisowe, albo roboty budowlane;

1.1.8. Zamoébwienie - dokument potwierdzajgcy
przyjecie Oferty przez Klienta, ztozony w formie
dokumentowej, w tym elektronicznie (email /
fax) lub w formie pisemnej. Z zastrzezeniem
hierarchii dokumentéw okreslonej w pkt 1.3.
OWU, dalsze postanowienia OWU dotyczace
Zamowienia  stosuje  sie  réwniez, do
dokumentu umowy zawartej miedzy Evapflex a
Klientem, jezeli Umowa (o ktorej mowa w pkt
1.1.6.) zostata zawarta przez podpisanie
odrebnego dokumentu umowy zawierajgcego
podpisy 0séb reprezentujgcych Evapflex oraz
Klienta, a nie jedynie poprzez przyjecie przez

Klienta (w  drodze Zamdwienia lub
oswiadczenia o przyjeciu oferty) Oferty
ztozonej przez Evapflex.
1.2. OWU stanowig integralng cze$s¢ Umowy zawartej
miedzy Evapflex i Klientem.
1.3. Integralng cze$¢ Umowy, o ktorej mowa w pkt
1.1.6. stanowia:
1.3.1. Dokument umowy - w rozumieniu pkt 1.1.8. zd.
2 —oile taki zawarto (podpisano)

1.3.2. Oferta;

1.3.3. OWU;

1.3.4. Dokumentacja (o ile wymieniono jg w tresci
Oferty);

1.3.5. Zamowienie

1.4. Dokumenty powotane w pkt 1.3. OWU, jako
wyznaczajace tres¢ Umowy, powofano wedtug
hierarchii ich waznosci. W przypadku rozbieznosci
miedzy w/w dokumentami pierwszeristwo uzyskuje
dokument znajdujacy sie wyzej w hierarchii ich
waznosci.

1.5. Oferta moze by¢ przyjeta bez zastrzezenia zmian lub
odstepstw od jej tresci. Wszelkie odstepstwa od
tresci  Oferty wymagajag dokonania rewizji
pierwotnej Oferty i jej przedtozenia Klientowi oraz
akceptacji tak zmienionej (nowej) Oferty przez
Klienta. Zgoda na jakiekolwiek odstepstwa od
ztozonej Klientowi Oferty wymaga wyraznej,
jednoznacznej zgody o0s6b uprawnionych do
reprezentacji Evapflex.

1.6. OWU s3g udostepniane Klientom poprzez ich
zamieszczenie na stronie internetowej Evapflex
prowadzonej pod adresem
https://evapflex.pl/ogolne-warunki-umowy.pdf

1.7. Ewentualnie OWU mogg byé przekazane
dodatkowo w formie elektronicznej przed
zawarciem Umowy, w tym przyktadowo wraz z
Ofertg lub przez zamieszczenie w niej stosownego
linku do OWU. Przed zawarciem Umowy, a w
szczegdlnosci przez ztozeniem Zamodwienia, Klient
zobowigzany jest zapoznac sie z niniejszymi OWU.

1.8. Zawarcie Umowy przez Klienta, w tym ztozenie

Zamowienia, jest robwnoznaczne z
zaakceptowaniem iprzyjeciem OWU do stosowania
w catosci.

1.9. Zadne dokumenty, w tym procedury/zarzadzenia
wewnetrzne Klienta, ktére majg zwigzek z realizacja
Umowy, a nie wymienione w Umowie, nie beda
uznawane za wigzgce strony, bez wzgledu na
moment ich przekazania do Evapflex.

1.10. Do zawarcia Umowy dochodzi poprzez:

1.10.1. Podpisanie dokumentu umowy przez strony w

formie pisemnej lub przy wykorzystaniu
podpiséw elektronicznych  kwalifikowanych
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przez osoby uprawnione do dziatania w imieniu
Klienta;

1.10.2. Ztozenie zamdwienia w formie pisemnej lub z

podpisem  kwalifilkowanym przez osoby
uprawnione do dziatania w imieniu Klienta oraz
podpisanie takiego Zamdwienia przez Evapflex
w formie przewidzianej dla jego ztozenia
(podpis kwalifikowany lub forma pisemna)

2. Przedmiot Umowy.

2.1. Przedmiot Umowy stanowi (w zaleznosci od tresci
Oferty):

2.1.1. Dla dostaw — dostarczenie Towardw na

warunkach okreslonych Umowag i do miejsca w
niej wskazanego;

2.1.2.  Dlasprzedazy — sprzedaz Towardw okreslonych

Umowga z obowigzkiem ich odbioru przez
Klienta z miejsca wskazanego przez Evapflex w
tresci Umowy;

2.1.3. Dla Ustug — zakres czynnosci i dziatan

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

okreslonych / opisanych w Umowie.
W  ramach  Przedmiotu Umowy  Evapflex
zobowigzany jest wytacznie do dostarczenia /
sprzedazy Towarow i/lub wykonania Ustug i innych
czynnosci wyraznie okreslonych w tresci Umowy. W
sytuacji, gdy dany zakres dostaw lub Ustug albo
innych obowigzkéw nie wynika wprost z tresci
Umowy, zakres ten uznaje sie za nieobjety jej
przedmiotem. Evapflex moze przyjg¢ obowigzek
wykonania powyzszych zakresow
dostaw/Ustug/czynnosci (pierwotnie nieobjetych
przedmiotem Umowy) na odrebnie uzgodnionych
na pismie warunkach.
Towary i/lub Ustugi bedg realizowane wg
parametrow, specyfikacji, jakosci itp. okreslonych w
tresci Umowy..
W  ramach  przedmiotu Umowy  Evapflex
zobowigzany bedzie wytacznie do przekazania
Klientowi dokumentéw, w tym atestow, instrukcji,
certyfikatdw, wymienionych w tresci Umowy. W
przypadku koniecznosci dostarczenia dodatkowej
dokumentacji (niewymienionej w tresci Umowy),
pkt 2.2. zdanie 2 stosuje sie odpowiednio.
Jezeli w Umowie nie ustalono innych warunkdéw
dostaw Towarow, dostawy beda realizowane na
warunkach EXW (Ex Works) Incoterms 2020.
Klient zobowigzany jest do terminowego i zgodnego
z Umowg wykonania obowigzkéw spoczywajgcych
po jego stronie (np. przygotowanie frontu robdt,
zapewnienie miejsca sktadowania) oraz - w
przypadku Ustug realizowanych na jego zakfadzie —
mozliwos¢ swobodnego, statego, dostepu do frontu
robot w catym okresie realizacji Umowy. Koszty

medidw niezbednych do wykonania Ustug pokrywa
Klient.

2.7. Klient zobowigzany jest do przeprowadzenia na

2+2.8.

swoj koszt niezbednych szkolen personelu Evapflex i
jego ewentualnych podwykonawcdéw, ktérych to
przeprowadzenie wymagane jest w celu realizacji
prac objetych Przedmiotem Umowy na terenie
Klienta (zaktadu / fabryki), w szczegdlnosci na
podstawie jego przepisow wewnetrznych /
wewnatrzzaktadowych. Powyzsze nie dotyczy
sytuacji, gdzie Klient zawiadomit Evapflex o
koniecznosci przeprowadzenia takich szkolen i ich
kosztach najpdzniej przed ztozeniem Oferty, a koszty
tych szkolen uwzgledniono w wynagrodzeniu
wskazanym w Ofercie.

W sytuacji opisanej w pkt 2.7. zdanie 1
OWU, Klient zobowigzany jest pokry¢é koszty
opisanych w tym postanowieniu szkolen, a w
przypadku ich poniesienia przez Evapflex, zwrdcié
Evapflex ich wartosc.

3. Termin realizacji
3.1. Evafplex  zobowigzany jest do  wykonania
przedmiotu Umowy w terminach okreslonych w
tresci Umowy, o ile Klient wykona terminowo
czynnosci i dziatania, do ktérych sam jest
zobowigzany na mocy Umowy.
4. Realizacja dostaw / Ustug i ich odbidr.
4.1. W przypadku dostaw Towardw:
4.1.1. Evapflex zawiadomi Klienta o mozliwosci
wykonania  dostawy z 2 dniowym
wyprzedzeniem. Dostawy moga by¢

realizowane przed terminem umownym;

4.1.2. dostawy Towardw mogg by¢ realizowane

dostawami  czeSciowymi  (partiami  lub
sztukami);
4.1.3. Klient zobowigzuje sie zapewni¢ odbidr

Towardow lub dostaw czesciowych, o ktdérych
zostat zawiadomiony zgodnie z pkt 4.1.1.. W
przypadku nieuzasadnionej odmowy odbioru
Towaru, o ktorego dostawie Klient zostat
zawiadomiony w sposdb okreslony w pkt 4.1.1.,
Evapflex jest uprawniony do obcigzenia Klienta
kosztami zwigzanymi z transportem Towardw,
ich zabezpieczeniem, magazynowaniem lub
sktadowaniem, jak tez innymi uzasadnionymi
kosztami zwigzanymi z brakiem ich odbioru. W
sytuacji opisanej powyzej, Evapflex jest rowniez
uprawniony do zgdania zaptaty za dostarczony
a nieodebrany Towar.;

4.1.4. Klient ma prawo odmowi¢ przyjecia Towaru

wytgcznie w sytuacji, gdy dostarczany Towar
jest niezgodny z Umowa (inny rodzaj maszyny /
urzadzenia) lub ma on wady istotne,
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uniemozliwiajgce  jego wykorzystywanie
zgodnie z przeznaczeniem;

4.15. Klient zobowigzany jest  zweryfikowaé
kompletnosc i zgodnos¢ Towaru z Umowg pod
katem wad widocznych (jawnych) i zgodnosci z
listem przewozowym w chwili jego dostawy.
Wszelkie stwierdzone niezgodnosci lub wady
ujawnione przy odbiorze (dostawie) Klient
zobowigzany jest ujg¢ w tresci listu
przewozowego i niezaleznie od tego zgtosic
Evapflex najpdzniej w dniu nastepujgcym po
dniu dostawy;

4.1.6. Ewentualne wady ukryte, niemozliwe do
zweryfikowania w chwili dostawy, podlegaé
bedg zgtoszeniu w ramach reklamacji zgodnie z
pkt 10 OWU;

4.1.7. Wady stwierdzone przy dostawie, zostang
usuniete w terminie niezwlocznie przy
uwzglednieniu dostepnosci czesci, materiatow
oraz zasobdw ludzkich.

4.2. W przypadku Ustug:

4.2.1. Evapflex zawiadomi Klienta o wykonaniu Ustugi
lub jego etapu/zakresu (o ile w Umowie
przewidziano odbiory czesciowe lub wg stanu
zaawansowania) i gotowosci do ich odbioru.
Zgtoszenia mogg by¢ dokonywane za
posrednictwem poczty elektronicznej (email),
przez wpis w dzienniku budowy, lub pisemnie.

4.2.2.  Strony przystapig i sporzadzg protokoét odbioru
Ustugi lub jej zakresu czeSciowego / etapu w
terminie 2 dni roboczych od dnia zgtoszenia
zgodnie z pkt 4.2.1,;

4.2.3. Niezaleznie od odbiorow wskazanych w pkt
4.2.1. Evapflex z tym samym wyprzedzeniem
moze zazada¢ odbioru dotyczgcego zakresu
Ustug ulegajacych zakryciu lub zanikowi.
Powyzszy odbidr stanowi¢ bedzie
potwierdzenie  prawidtowosci  wykonania
zakresu  Ustug  podlegajgcego  takiemu
odbiorowi. Do odbiorow prac zanikajgcych lub
ulegajacych zakryciu pkt 4.2.1. i 4.2.2. stosuje
sie odpowiednio.

4.2.4. W przypadku nieprzystgpienia do odbioréw, o
ktérych mowa w pkt 4.2.1-4.2.3. Evapflex
ponownie wezwie do dokonania odbioru w
dodatkowym terminie 2 dni roboczych od dnia
wezwania. W przypadku ponownego
nieprzystgpienia do odbioru lub
nieuzasadnionej odmowy jego dokonania,
Evapflex bedzie uprawniony do sporzadzenia
stosownego protokotu jednostronnie, ze
skutkiem wigzgcym strony i prawem do zadania

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

zaptaty wynagrodzenia za Ustugi lub dostawy w
nim stwierdzone.

Dokonanie odbioru Ustug lub ich czesci zgodnie
z powyzszymi postanowieniami OWU stanowi¢
bedzie potwierdzenie wykonania odbieranego
zakresu Ustug zgodnie z Umowa.

Klient jest uprawniony do odmowy dokonania
odbioru wyfacznie w przypadku stwierdzenia
wad istotnych. W przypadku wad nieistotnych,
strony dokonajg odbioru wskazujagc w tresci
protokotu wady i usterki, do ktérych usuniecia
zobowigzany bedzie Evapflex oraz odpowiedni
do charakteru stwierdzonych wad / usterek
termin ich usuniecia. W braku ustalei co do
terminu usuniecia wad / usterek, zostang one
usuniete bez zbednej zwtoki (uwzgledniajac
dostepnos¢ niezbednych czesci i czas trwania
prac). O mozliwym terminie usuniecia wad /
usterek Evapflex zawiadomi Klienta najpdzniej
7 dni roboczych po sporzadzeniu protokotu i
dotozy stararn aby wskazane w nim wady/
usterki zostaty usuniete nie pdiniej niz w
terminie do 30 dni roboczych od dnia
sporzadzenia protokotu.

Wszelka dokumentacja dotyczgca Towardw lub
Ustug, do jakiej wykonania lub przekazania
zobowigzany jest Evapflex zostanie przekazana
zgodnie z Umowg, a w braku stosownych
uregulowarn  umownych,  najpdiniej z
momentem  wykonania  catosci  dostaw
Towardw lub Ustug — odbidr korcowy.

W przypadku gdy realizacja dostaw Towardw
lub Ustug albo ich czesci nie bedzie mozliwa ze
wzgledu na niewykonanie zobowigzan lub
innych czynnosci pozostajgcych po stronie
Klienta, terminy umowne wigzgce Evapflex
ulegajg przesunieciu na mocy samych
postanowienn Umowy. W sytuacji opisanej
wyzej strony uzgodnig nowe terminy realizacji
Umowy, przy czym w braku uzgodnien okres
przesuniecia odpowiada¢ bedzie okresowi
opdznienia Klienta w stosunku do termindéw
umownych.

5. Dalsze obowigzki stron.

5.1. Strony zobowigzujg sie Scisle wspotpracowad i
wymienia¢ informacje w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy zgodnie z jej postanowieniami.

5.2. O ile Umowa przewiduje konieczno$¢ wykonania
okres$lonych prac (np. przygotowawczych) lub
spetnienia okreslonych warunkéw przez Klienta,
Klient zobowigzany jest do ich wfasciwej i
terminowej realizacji. W przypadku naruszenia
powyzszych zobowigzan przez Klienta, ktére majg
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wptyw na jakosc realizowanych prac lub efekty jakie
moga by¢ osiggniete w ich wyniku, Evapflex jest
uprawniony do:

5.2.1.  wstrzymania sie z realizacjg Ustug i zadania

5.2.2. zadania

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

. Wysokos¢

wykonania obowigzkow przez Klienta, albo
wydania przez Klienta polecenia
wykonania tych Ustug mimo niewykonania /
nienalezytego wykonania tych obowigzkéw
przez Klienta na jego ryzyko.
W sytuacji opisanej w pkt 5.2.1 stosuje sie
odpowiednio pkt 4.2.8. W sytuacji opisanej w pkt
5.2.2. odpowiedzialno$¢ Evapflex za skutki
wykonania prac mimo niewykonania obowigzkéw
przez Klienta zostaje wytaczona.
W sytuacji gdy Ustugi realizowane sg na terenie
Klienta, jest on zobowigzany do zapewnienia
wiasciwego miejsca sktadowania / magazynowania
materiatéw, zabezpieczonego przed dostepem osdéb
trzecich i nieuprawnionych pracownikéw Klienta. Za
szkody  na  majagtku  Evapflex, w tym
magazynowanych Towarach Iub materiatach,
Evapflex nie ponosi odpowiedzialnosci.
Odpowiedzialno$¢ w powyzszym zakresie spoczywa
wyfacznie na Kliencie.
Wynagrodzenie i warunki jego zapfaty.
Wynagrodzenia za wykonanie
przedmiotu Umowy Iub ewentualne jego
poszczegdlne zakresy, a takie warunki ptatnosci
okreslajg postanowienia Umowy.
Wynagrodzenie i poszczegdlne jego sktadowe
(czesci) wskazane w Umowie ujmowane sg w
kwotach netto, tj. bez VAT, co oznacza, ze Evapflex
dokona ich powiekszenia przez doliczenie wartosci
podatku VAT wg stawek obowigzujgcych w chwili
powstania obowigzku podatkowego w tym podatku.
O ile w Umowie nie okreslono innych terminow
ptatnosci, Wynagrodzenie i/lub jego czesci beda
ptatne w terminie 30 dni od dnia wystawienia
faktury, na rachunek bankowy podany w fakturze.
Evapflex oSwiadcza, iz wszelkie rachunki wskazane
w tresci faktury bedg zgtoszone wtasciwym
organom podatkowym, jako stuzgcy do rozliczen
finansowych z prowadzonej dziatalnosci (tzw. biata
lista podatnikéw). Evapflex zapewnia, ze wszelkie
podane przez niego rachunki bankowe, jako
wtasciwe do dokonywania rozliczen z prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, bedga zgtoszone na biatag
liste podatnikéw, zgodnie z przepisami prawa i stan
ten nie ulegnie zmianie do czasu dokonania
rozliczen Wynagrodzenia objetego dang faktura.
Zmiana rachunku wskazanego do zaptaty danego
Wynagrodzenia w tresci faktury wymaga pisemnego
zawiadomienia Klienta.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

Strony ustalajg, iz doreczanie faktur wystawianych
przez Evapflex na Klienta z tytutu wykonania Umowy
nastepowac bedzie drogg elektroniczng, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w formacie PDF. Na
powyzszy sposob doreczania faktur w okresie
obowigzywania Umowy Klient wyraza zgode i
zobowigzuje sie w tresci Umowy lub w formie
elektronicznej wskaza¢ wtasciwy na ten cel adres
poczty elektronicznej (w braku wskazania faktury
kierowane bedg na adresy email Klienta wskazane w
Umowie). Datg doreczenia faktury jest data jej
wprowadzenia do systemu teleinformatycznego
(wystania email).

Wyfacza sie prawo do dokonywania ces;ji
wierzytelnosci  Klienta wobec Evapflex bez
uprzedniej pisemnej zgody Evapflex, jak tez

dokonywania potracen wzajemnych wierzytelnosci.
W przypadku, gdy stawki (kwoty) Wynagrodzenia
podano w Umowie w walucie obcej, Klient jest
uprawniony do zaptaty tych kwot w ztotych
polskich. W sytuacji opisanej wyzej, przeliczenie
wartosci zaptaconych kwot nastepowaé bedzie wg
kursu sprzedazy ING Bank Slaski S.A. z dnia
wystawienia faktury. .

W przypadku opdznienia w ptatnosci jakiejkolwiek
czesci Wynagrodzenia Evapflex bedzie uprawniony
do zadania zaptaty odsetek i innych rekompensat
zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu
nadmiernym  opdZnieniom w  transakcjach
handlowych.

W przypadku opdZnienia w zaptacie w stosunku do
termindw okreslonych  Umowag, Evapflex jest
uprawniony rowniez do wstrzymania realizacji
Umowy do czasu uregulowania zalegtej ptatnosci. W
sytuacji opisanej wyzej, terminy realizacji ulegajg
przesunieciu o okres opdZnienia w zaptacie ze
strony Klienta.

W przypadku, gdy Umowa przewiduje ptatnosc
zaliczkowg (na poczet wykonania przedmiotu
Umowy), warunkiem przystgpienia do realizacji
Umowy jest terminowa jej zaptata na rzecz Evapflex.
W  przypadku nieterminowej wptaty zaliczki,
terminy realizacji Umowy ulegajg przesunieciu o
okres opodznienia w zaptacie.

Zaliczka rozliczana bedzie z pierwszymi fakturami
wystawionymi z tytutu wykonania Umowy, az do
petnego rozliczenia kwoty wptaconej zaliczki.
Wartosc¢ zaliczki podawana jest w tresci Umowy w
kwocie netto, tj. bez VAT.

Do zaliczki odpowiednio stosuje sie postanowienia
pkt 6.2,6.3,6.4.,6.5,6.6., 6.7.,6.9. OWU.

Dane osobowe.
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Kazda ze Stron przetwarzaé bedzie dane osobowe
zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, w tym w  szczegdlnosci
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb  fizycznych  w  zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) oraz
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych.

W przypadkach wymaganych przepisami prawa,
szczegétowe  zasady  przetwarzania  danych
osobowych  udostepnianych w  zwigzku ze
wspotpracg prowadzong przez Strony okreslaé beda
odrebne umowy o przetwarzaniu danych
osobowych lub o powierzeniu przetwarzania
danych.

Stosowne  klauzule informacyjne  dotyczace
przetwarzania danych osobowych przez Evapflex

zamieszczono pod linkiem:
https://evapflex.pl/klauzulainformacyjnadotyczaca
przetwarzaniadanychosobowych.pdf Klient

oswiadcza, iz zapoznat sie z w/w klauzulg
informacyjng i zobowigzuje sie zapoznaé z jego
trescig personel, ktorego dane udostepni w celu
realizacji Umowy.

Poufnosé.

. Wszelka dokumentacja, informacje, wiedza, dane,

bez wzgledu na forme i nosnik na jakich je
utrwalono lub przekazano, a udostepniona przez
strony w zwigzku z zawarciem i lub wykonaniem
Umowy (w tym sama tres¢ Umowy i jej warunki),
stanowig witasnos$¢ strony, ktora je udostepnita.

Z zastrzezeniem dalszych postanowienn OWU, bez
uprzedniej zgody strony udostepniajgcej dane
informacje, dane, dokumenty lub wiedze, o ktérej
mowa w pkt 8.1., strona otrzymujgca nie moze
ujawniacich zadnym stronom trzecim i zobowigzuje
sie zachowa¢ je w poufnosci, na warunkach
okreslonych w OWU (dalej ,,Informacje Poufne”).
Zobowigzanie do zachowania poufnosci wigze
Strony zaréwno w czasie trwania (obowigzywania)
Umowy, jak i w okresie 2 lat po jej rozwigzaniu lub
wygasnieciu (bez wzgledu na przyczyny).

Jako Informacje Poufne uwazane bedg w
szczegolnosci dokumenty, dane i inne informacje,
ktére nie sg powszechnie dostepne i zawierajg w
szczegolnosci informacje handlowe, ekonomiczne,
organizacyjne, techniczne i technologiczne,
kadrowe, know — how lub wtasnosci intelektualnej,
prawne, rachunkowe, podatkowe, dotyczace

ktérejkolwiek ze stron lub przez jedng ze stron
przekazane.

8.5. Strony zobowigzujg sie wzajemnie, w szczegdlnosci

do:

8.5.1. zachowania w poufnosci Informacji Poufnych;
8.5.2. utrzymywania w tajemnicy i ochrony przed

nieautoryzowanym uzyciem Informacji
Poufnych bez wzgledu na nosnik Informacji
Poufnych, jak i sposdb ich ujawnienia Stronom,

8.5.3.  wykorzystywania Informacji Poufnych tylko w

celu realizacji Umowy i ujawniania Informacji
Poufnych tylko swoim pracownikom /
wspoétpracownikom bezposrednio
zaangazowanym w realizacje Umowy,

8.5.4. stosowania  odpowiednich  zabezpieczen

wszelkich nosnikow i dokumentow,
zawierajacych  Informacje  Poufne  oraz
zastosowania wszelkich niezbedne $rodkéw do
zapewnienia ich bezpiecznego
przechowywania, a w sytuacji udostepnienia
narzedzi i urzadzen zgodnie z pkt 85.3. —
wykorzystywania i utrwalania oraz wymiany
danych wytacznie przy wykorzystaniu tych
narzedzi i urzadzen,

8.5.5. nie korzystania z danych czy Informagji

poufnych do zadnego innego celu, niz tego, do
ktérego zostaty one przeznaczone,

8.6. Postanowienia pkt 8 majg rowniez zastosowanie do

Informacji Poufnych, ktére powstaty lub powstang
jako wtdrne, przez co rozumie sie:

8.6.1. jakiekolwiek ttumaczenia, skroty, korekty,

dalsze kopie i zmiany lub inne formy, w ktérych
istniejgce Informacje Poufne mogg byc¢
przeksztatcone lub przystosowane,

8.6.2.  wszystkie dostarczone materiaty bez

ograniczen, dokumenty, projekty i listy.

8.7. Obowigzek poufnosci nie ma zastosowania w

przypadku koniecznosci ujawnienia Informacji
Poufnych:

8.7.1. nazadanie organdow panstwowych dziatajacych

w ramach ich kompetencji wynikajgcych z
powszechnie  obowigzujgcych  przepisow
prawa, w zakresie wymaganym przez te
organy;

8.7.2. w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem

sagdowym  |lub  innym  postepowaniem
prowadzonym na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, na zadanie
uprawnionych organéw, w zakresie przez nie
wymaganym.

8.7.3. w innych przypadkach, jezeli wymagaja tego

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
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8.7.4. wwypadku zaistnienia sporu sgdowego miedzy

8.8.

9.2.

9.3.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

stronami, w celu ochrony praw lub

dochodzenia roszczen miedzy stronami.
W przypadku zaistnienia obowigzku, o ktorym
mowa w pkt. 8.7., strona otrzymujaca Informacje
Poufne zobowigzana jest do niezwtocznego
poinformowania strony ujawniajgcej o wystgpieniu
okolicznosci  uprawniajgcych  do  ujawnienia
Informacji Poufnych (o ile nie sprzeciwiajg sie temu
przepisy prawa), jak rowniez ograniczenia zakresu
ujawnianych Informacji Poufnych wytgcznie do
tych, ktérych zakres ujawnienia okreslono w
prawomocnym/ostatecznym akcie organu
panstwowego (np. decyzja/orzeczenie) lub
przepisach obowigzujgcego prawa, albo wezwaniu
wtasciwego organu panstwowego.
Prawa witasnosci intelektualnej.

. W przypadku gdy przedmiotem Umowy objete byto

wykonanie / stworzenie przez Evapflex lub jego
podwykonawcéw dokumentacji stanowigcej utwor
w rozumieniu ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie
autorskim lub prawa pokrewnych, stosuje sie
postanowienia nin. paragrafu, przy czym niniejszy
pkt nie ma zastosowania do utwordw stanowigcych
przedmiot wtasnosci intelektualnej podmiotéw
trzecich, w tym producentéow Towardw.

W sytuacjach opisanych w pkt 9.1. OWU, Evapflex
udziela licencji niewytgcznej i nieograniczonej
terytorialnie do utworu sporzadzonego w
wykonaniu  Umowy, na polach eksploatac;ji
okredlonych w art. 50 z dnia 4.02.1994 r. o prawie
autorskim lub prawa pokrewnych.

Licencja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia na
okres 10 lat od dnia wykonania Umowy.

Rekojmia i gwarancja jakosci.

Evapflex udziela gwarancji jakosci na warunkach
okreslonych w niniejszym punkcie OWU, oile strony
wyraznie w Umowie nie okreslg innych warunkéw
gwarancji jakosci.

Gwarancja jakosci udzielana jest na okres: w
przypadku sprzedazy lub dostawy Towardw - 12
miesiecy liczac od dnia wydania Towardw Klientowi;
a w przypadku Ustug — na okres 6 miesiecy od dnia
wykonania  Ustugi potwierdzonej stosownym
protokotem. Jezeli Umowa obejmowata
dostarczenie i montaz / zabudowe Towardw przez
Evapflex, gwarancja jakosci na Towary obowigzuje
w okresie jak przewidzianym w przypadku Ustug.
Gwarancja jakosci obejmuje wytacznie wady nig
objete, ktore ujawnig sie w okresie jej
obowigzywania i w tym okresie zostang zgtoszone
do Evapflex.

10.4.Z zastrzezeniem pkt 10.4., gwarancja jakosci

obejmuje:

10.4.1. W przypadku, gdy przedmiot Umowy stanowi

dostawe / sprzedaz Towardw — gwarancja
jakosci obejmuje wady tkwigce w rzeczy
sprzedanej, ktore ujawnig sie w okresie
gwarancji jakosci i zostang zgtoszone w tym
okresie,

10.4.2. W przypadku, gdy przedmiot Umowy obejmuje

10.5.
10.5.1. Wad Towardéw i

Ustugi montazu, serwisu urzadzen lub maszyn,
albo roboty budowlane — gwarancja jakosci
wady wynikte nienalezytego / niezgodnego z
wiedzg techniczng, normami oraz instrukcjami
producenta, wykonania tych Ustug, ktore
ujawnig sie w okresie gwarancji jakosci i
zostang zgtoszone w tym okresie.
Gwarancja jakosci nie obejmuje w szczegdlnosci:
Ustug spowodowanych
niewtasciwym / nieprawidtowy korzystaniem z
Towarow lub wynikéw realizowanych Ustug, w
tym korzystaniem z nich niezgodnie z
instrukcjami producentéw, dokumentami DTR
i innymi dokumentami okreslajgcymi sposéb
korzystania z Towardw, wtasciwymi normami

10.5.2. wad Towardw i Ustug spowodowanych przez

niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie
czynnosci serwisowych przez Klienta lub osoby
trzecie przewidzianych w instrukcjach i innych
dokumentach dotyczacych Towardw,

10.5.3. wad Towardéw i Ustug powstatych na skutek

przebudowy, modernizacji, uzycia
nieautoryzowanych (zamiennikow),

czesci

10.5.4. wad spowodowanych przez personel Klienta

lub osoby trzecie, w tym uszkodzen

mechanicznych,

10.5.5. spowodowanych sita wyzszg lub w wyniku

10.6.

10.7.

10.8.

zdarzen losowych.

W  przypadku ujawnienia sie wady objetej
gwarancjg jakosci, Klient zobowigzany jest zgtosic
reklamacje w terminie 7 dni od dnia wystgpienia
takiej wady, pod rygorem utraty praw z gwarancji
jakosci. Zgtoszenia reklamacji dokonuje sie na
adresy email lub pisemnie.

Zgtoszenie reklamacyjne winno zawierac okreslenie
rodzaju Towaru lub Ustugi objetej reklamacja,
rodzaj i opis wady i okolicznosci jej ujawnienia,
dokumentacje zdjeciowa dotyczacg wady, adresy
poczty elektroniczneji numery kontaktowe do osob
odpowiedzialnych za zgtoszenie reklamacyjne.
Evapflex zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do
zgtoszonej reklamacji w terminie do 21 dni
roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia
reklamacyjnego. Zajecie stanowiska moze nastapic¢
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w formie elektronicznej lub pisemnie na adresy
podane przez Klienta w zgtoszeniu reklamacyjnym
lub inne podane w Umowie.

Klient zobowigzany jest do udostepnienia frontu
robdt oraz zapewnienia dostepu do reklamowanej
Ustugi lub Towaru w celu oceny charakteru wady,
oceny czy wada objeta jest gwarancjg, ustalenia
sposobu usuniecia wady, ewentualnie wykonania
obowigzkéow  gwarancyjnych  (np.  dokonanie
wymiany wadliwych elementéw, demontazu
wadliwych elementéw Iub Towarow). Klient
wykona powyzsze obowigzki nie pdzniej niz w ciggu
2 dni roboczych od dnia otrzymania stosownego
whniosku ze strony Evapflex, chyba ze strony ustalg
inny termin ich wykonania.

W przypadku gdy czynnosci podjete przez Evapflex,
a obejmujace wizje lokalng, analizy i badania
techniczne / laboratoryjne, wykazg, Ze wada nie jest
objeta gwarancjg jakosci Evapflex jest uprawniony
do zadania zwrotu uzasadnionych i
udokumentowanych kosztdw poniesionych w
zwigzku z tymi czynnosciami.

W ramach gwarancji jakosci Evapflex zobowigzuje
sie wg swego wyboru do usuniecia wady objetej
gwarancjg jakosci poprzez naprawe Towaru
wadliwego lub jego wymiane na nowy. Strony mogga
uzgodni¢ w formie pisemnej (pod rygorem
niewaznosci), ze usuniecie wady nastgpi przez
obnizenie ceny (Wynagrodzenia) proporcjonalnie
stosunku w jakim Towar / Ustuga niewadliwa
pozostaje do wadliwej.

Usuniecie wady nastgpi w odpowiednim terminie,
uzaleznionym od charakteru wady i dostepnosci
czesci zamiennych oraz materiatow.

Gwarancja jakosci obejmuje jedynie obowigzku
opisane w niniejszym punkcie OWU i nie obejmuje
obowigzku wyréwnania strat posrednich, jak
przestoje produkcyjne itp.

Celem unikniecia watpliwosci, zadne oswiadczenia
ztozone przed zawarciem Umowy, nie stanowig
zapewnien co do witasciwosci Towaréw lub
wynikéw Ustug. Witasciwosci Towardw lub Ustug (w
tym parametry techniczne, specyfikacje) okreslac
bedzie wytgcznie Umowa.

O ile strony w Umowie nie okreslg inaczej, przepisy
Kodeksu Cywilnego dotyczace rekojmi za wady sg
wytaczone.

Odpowiedzialno$¢ i kary umowne.

Strony odpowiadajg za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z
Umowy na zasadach ogdlnych przewidzianych
przepisami obowigzujgcego prawa, z zastrzezeniem
postanowien ponizszych.

11.2.

11.3.

12.
12.1.

12.2.

12.2.1.

12.2.2.

12.2.3.

12.3.

12.4.

Evapflex nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w
przypadku gdy takie niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy spowodowane jest dziataniami
lub  zaniechaniami Klienta, lub podmiotow
dziatajgcych w jego imieniu, a stanowigcych
naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z umowy lub
przepisdw prawa.

Odpowiedzialnos¢ Evapflex ograniczona jest do
wartosci netto Wynagrodzenia ustalonego w
Umowie i obejmuje jedynie straty rzeczywiste.
Odpowiedzialno$¢ Evapflex nie obejmuje strat
posrednich, finansowych oraz utraconych korzysci.
Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci nie majg
zastosowania w przypadku gdy szkoda powstata w
wyniku umyslinego dziatania Evapflex, za ktdra to
szkode ponosi on odpowiedzialnos¢ do jej petnej
wysokosci.

Rozwigzanie i odstapienie od Umowy.

Poza sytuacjami przewidzianymi bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami prawa, kazda ze stron
jest uprawniona do rozwigzania Umowy lub
odstgpienia od niej na warunkach okreslonych w
Umowie.

Evapflex jest uprawniony do rozwigzania umowy ze
skutkiem natychmiastowym, lub odstgpienia od
niej, w nastepujacych przypadkach:

Razgcego braku wspodtdziatania Klienta, ktére
stwarza ryzyko niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy;

Naruszeniu zobowigzarn Klienta w zakresie
terminowego regulowania pfatnosci
Wynagrodzenia lub jakiejkolwiek jego czesci,
albo zaliczki ustalonej w umowie o dtuzej niz 7
dni w stosunku do terminu ptatnosci;
Bezzasadnej odmowy dokonania odbioru lub
odmowy zrealizowania zobowigzan cigzacych
na Kliencie na mocy Umowy;

Przed rozwigzaniem lub odstgpieniem od Umowy
Evapflex wezwie Klienta do wykonania naruszonych
zobowigzan z wyznaczeniem dodatkowego terminu
wynoszacego 3 dni robocze od dnia otrzymania
wezwania przez Klienta. Rozwigzanie lub
odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢ po
bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego w
wezwaniu i moze by¢ zrealizowane nie pdzniej niz
w terminie 3 miesiecy od dnia uptywu terminu
koncowego, w ktérym Umowa miata by¢ wykonana.
Odstgpienie od umowy moze nastgpic co do catosci
lub czesci Umowy, chyba ze przepisy bezwzglednie
obowigzujgcego prawa przewidujg okreslony
skutek lub zakres odstgpienia.
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12.5. W przypadku skorzystania przez Evapflex z prawa
do odstgpienia lub rozwigzania Umowy Klient jest
zobowigzany do niezwtocznego udostepnienia
miejsca wykonania Ustug (o ile umowa obejmowata
Ustugi) w celu uporzadkowania tego miegjsca,
usuniecia maszyn, urzadzen i materiatdéw przez
Evapflex i dokonania inwentaryzacji , jak tez
dokonania wraz z Evapflex inwentaryzacji prac w
toku na dzien odstgpienia od Umowy lub jej
rozwigzania, a takze dokonania stosownych
rozliczen miedzy Stronami. Czynnosci opisane w
niniejszym pkt OWU wykonane zostang w terminie
do 7 dni od dnia odstgpienia.

12.6. W przypadku niewykonania obowigzkdw opisanych
w pkt 12.5. przez Klienta w terminie tam podanym
lub odmowy sporzgdzenia stosownego protokotu z
inwentaryzacji prac, Evapflex moze go sporzadzi¢
jednostronnie, ze skutkiem dla obydwu Stron.

13. Postanowienia koricowe.

13.1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zgody obu
Stron wyrazonej w formie w jakiej zawarta zostata
Umowa pod rygorem niewaznosci.

13.2. Wszelkie pisma, os$wiadczenia i zawiadomienia
sktadane przez Strony w zwigzku z realizacjg
Postanowien Umowy powinny by¢ przesytane
poczta kurierska lub listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru na adresy wskazane w
Umowie, chyba ze Umowa dopuszcza inng forme
wymiany danych informacji lub o$wiadczen (np. w
formie email).

13.3.  Wszelkie spory wynikajace z realizacji Postanowien
Umowy beda poddane pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego wtasciwego ze wzgledu na siedzibe
strony wystepujgcej z roszczeniem.

13.4. Strony zobowigzujg sie wzajemnie do
zawiadamiania o kazdorazowej zmianie adresu oraz
jakichkolwiek danych majacych wptyw na realizacje
praw i obowigzkéw kazdej ze Stron. W przypadku
braku powiadomienia o zmianie adresu doreczenie
pod adres i dane znane dotychczas, przesytka
nieodebrana jest uwazana za doreczong z uptywem
7 dnia kalendarzowego, liczgc od dnia pierwszego
awizowania przesyiki.

13.5. Wszystkie dokumenty powotane w Umowie jako jej
zataczniki stanowig jej integralng czesé, niezaleznie
od tego kiedy zostaty zaakceptowane przez Strony,
jak réwniez niezaleznie od tego czy zostaty fizycznie
dotaczone do kazdego z egzemplarzy Umowy.

13.6. W sprawach nieuregulowanych w Postanowieniach
Umowy stosuje sie wtasciwe przepisy prawa
polskiego. Umowa podlega prawu polskiemu
procesowemu i materialnemu.



